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Internet és Hal6zat

Internet és halézat: A program internet-kapcsolatra, automatikus frissitésre és hibajelentés
kezelésére, illetve halézaton torténd tdbbfelhasznalés hasznalat esetén a listafrissitésekre vonatkozé

beallitasok adhatok meg ebben az ablakban.
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Frissitések keresése inditaskor: Bejeldlése esetén a program minden inditaskor ellendrzi az
interneten elérhet6 frissitéseket.

Frissitések keresése minden hdénap adott napjan: Frissitések keresésekor beallithatd, hogy ne
minden inditaskor, hanem a honap megadott napjan keressen frissitéseket.

Frissitési kisérlet eléviilése adott nap utan: Ha a frissitések keresése a hdnap megadott napjatol
zajlik, akkor beallithatd, hogy hany napon keresztul torténjen a frissitések keresése.

Adatok frissitése megadott masodpercenként: Hal6zatos mikodés esetén beallithato, hogy a
listak milyen id6kdzonként frisstljenek automatikusan, ha nem végzink muveleteket. A listak
minden mdvelet utan frissulnek.

Figyelem! Tul kicsi érték megaddsa esetén jelentsen terhelheti a hdldozati forgalmat. Az érték
bedllitasandl figyelembe kell venni a programot egyszerre hasznadld felhasznaldk szamdt (konkurens
felhasznaldk: kevesebb esetén gyorsabb), a kiépitett hdlozat paramétereit (10/100/1000 Mbit/s: nagyobb
érték esetén gyorsabb) és a listakban taldlhaté tételek szamadat (kisebb tételszam esetén gyorsabb).

Adatok zarolasa: Hal6zatos mikodés esetén bedllithatd, hogy hany masodpercig varjon a program



a lefoglalt adat felszabadulasara, miel6tt hibalzenetet ad.

Figyelem! Az opcio bedllitdsa akkor hasznos, ha lassabb vagy foglaltabb haldzattal rendelkeziink, és az
esetleges idGtullépések esetén foglaltsdgi hibatizenet jelenik meg akkor is, ha az adott tételt egy
felhasznadld sem haszndlja.

Adatok munkaallomasra masolasa megadott rekordonként: Hal6zatos mikodés esetén
beallithatd, hogy megadott szamu rekordvaltozas esetén a munkaallomas merevlemezére masolja
az adatokat. Ez a funkcié gyorsitétarazast jelent, a kezelési listdk gyorsitasara szolgal és csak
hal6zatos kdérnyezetben érdemes hasznalni. Bizonyos esetekben el6fordulhat, hogy ezt a
gyorsitétarat torodlni kell.

Figyelem! A ,Munkadllomds adatok térlése” gombbal a csak gyorsitétdr adatai tordlheték. A
munkadllomds adatok térlése nem okot adatvesztést! Az dllomdnyok djraindexelése mindig térli a
munkadllomds adatokat.

Archivum betdltése: 'Automatikus’ beallitds esetén lista betdltéskor minden esetben betélti, ’
nincs betoltés’ beallitdsa esetén sohasem tolti be az archiv adatokat. 'Rdkérdez’ beallitas esetén a
felhasznald dontheti el, hogy akarja-e latni az archivalt adatokat.

E-mail beallitasok: A gombra kattintva az e-mail kuldést biztositd, kimené levelezd kiszolgald
(SMTP szerver) kezeléséhez szikséges adatokat kell megadni. Az adatok megadasa egy
levelez6programhoz hasonléan adhatok meg. A ,Mentés” gombra kattintva a program egy
.5zamlazas és készletnyilvantartas 2 (haldzatos) tesztlevél” tesztlizenet kuld a vissza a szamlazoban
a ,Feladd e-mail cime” adatsorban megadott e-mail cimre. Ezutan ellendrizni kell a levelezében,
hogy a tesztlevél megérkezett-e. Ha megérkezett, akkor a beallitas sikeres volt. Ha nem érkezett
meg, akkor a valamelyik bedllitas hibas vagy az e-mail szolgaltatas nem mukddik megfelelben, igy
nem lehet e-mailt kiildeni a szamlazoéval.

Online Szamla beallitasok: Az Online Szamla oldalon beallitott technikai felhasznal6 adatai és az
adatszolgaltatds mddja allithatdé be ebben az ablakban. A négy adat mellett taldlhatd beillesztés
gomb a vagolap muveleteket segiti. Ha az adatok valamilen széveges dokumentumba szdveges
adatként megvan vagy maga a regisztraciés ablak a bongészéen nyitva van, akkor a vagoélapra
masolt adat az adott sor beillesztés gombjara kattintva beillesztést hajt végre. A ,Mentés” gombra
kattintva a program a NAV szerverén ellen6rzi a megadott adatokat, és csak akkor hajtja végre a
mentést, ha visszaigazolasra kerUltek az adatok. Médositas esetén ,Mentés” gombra kattintva csak
akkor van tesztelés, ha az Online Szamla technikai felhasznalé adatai meg lettek valtoztatva. Ha
csak tesztelni szeretnénk a kapcsolatot, akkor arra a , Teszt” gomb szolgal.

A ,Visszaigazolas” legorduld listaban megadhatd, hogy a program beklldés utdan megvarja-e a
feldolgozas eredményét. A ,Kérés rogton kuldés utan” opcié - ami az alapértelmezett beallitas -
szerint megvarja, ,Kérés program inditasakor és bezarasakor” opcié esetén nem varja meg, a
szamla statusza mindig ,varakozas alatt” marad. A feldolgozas eredménye program inditasakor és
bezarasakor automatikusan lekérdezésre kerul, tovabba az ,Alapadatok” fémenu ,Online Szamla
adatszolgaltatas” menldpontban a ,Varakozok lekérdezése” gombbal is lekérdezhetd. A ,Sikertelen

visszaigazolaskor Ujraprébalkozasok szama” meghatarozza, hogy az Online Szamla adatkuldés és



visszaigazol6 nyugta kérésre maximum hanyszor fusson le egy kildési esemény soran. A
.Sikertelen visszaigazolaskor Ujraprobalkozasok id6kdze” meghatdrozza, hogy kuldés és fogadas
kozott mennyi ideig varakozzon. Ha a NAV szervere tllterhelt vagy nem Uzemel, akkor az
adatszolgaltatds automatikus mdveletei (ad6szam ellen6rzés, szamla bekildése és visszaigazolas
kérése) az ,Automatikus muveletek kikapcsolasa ... id6pontig” opciéval rendszeridbhoz képest
alapesetben 4 6ra hosszaig, kézzel bedllitva maximum 8 éra hosszaig szUneteltethetd. Az idépont
lejartaval az Online Szamla adatszolgaltatas menUpontban utélag, egyesével kell a ,Kuldés”
gombbal bekuldeni a szamlakat.

Szamla mentésekor az addészam online ellendrzése kikapcsolhatd az ,Adészam ellendrzés
kikapcsolasa” opcioval. (A kikapcsolas lehet6ségét azért épitettuk be a programba, mert az Online

Szamla rendszer ad6szam ellendrzés funkcidja sok esetben nem makodik.)

Ha ,Mentés” gombra kattintva hibat kap és a teszt-token kérése nem sikerUllt, akkor az alabbi hibak

lehetségesek:

.Helytelen autentikaciés adatok” [INVALID SECURITY USER] hiba van, akkor még a tesztrendszerbe

regisztralt, vagy a felhasznal6i név hibas (1. adat), vagy jelsz6 hibas (2. adat), vagy az adészam nem
a technikai felhasznaléhoz tartozé addészam hibasan van megadva. Tipikus hiba, hogy a
felhasznalonév és jelszo6 fel van cserélve (a felhasznalénév generalt adat és nem a jelszo!).
Ellendrizze a beirt adatokat! Ellendrizze Ujra az adatokat, ellendrizze, hogy az éles rendszerbe
regisztralt (onlineszamla.nav.gov.hu és nem onlineszamla-test.nav.gov.hu. Online Szamla oldalon
allitson be Ujra jelszét.

Jsmeretlen hiba” [UNKNOWN ERROR] hiba van, akkor az Online Szdmla oldalon a technikai

felhasznald ,Jogosultsdg” adataiban nincs megadva a ,Szamladk kezelése” jog. Allitsa be a
jogosultsagot.

.Nincs valasz” hiba van, ha a NAV Online Szamla oldala tulterhelt vagy éppen nem mdkaodik.

Probalkozzon késébb.

Szintén ,Nincs valasz” hiba van, ha Windows XP-t hasznal (szintén ,adat még nem all rendelkezésre”

hiba), vagy a szamtdgép nem éri el a NAV Online Szamla oldalat (,kapcsolat |étrehozasa nem
sikerult” hiba). Windows XP mar nem tamogatott. Ellen8rizze az internetkapcsolatot, a viruskeresét,
tdzfalat (proxy-t). Kérje helyben informatikus szakember segiségét.

.Felhasznalénév hibas” [INVALID REQUEST] hiba van, akkor a felhasznal6i név hibasan van megadva

(1. adat). Ellendrizze Ujra az adatokat. Esetleg az Online Szamla oldalon 0] technikai felhasznalot kell
|étrehozni (jelenleg ez nem maodosithato).
JErvénytelen kérés alairds” [INVALID REQUEST SIGNATURE] hiba van, akkor az XML alairékulcs

hibasan van megadva (3. adat). Ellendrizze Ujra az adatokat. Esetleg az Online Szamla oldalon
generaljon Uj kulcsot.
XML cserekulcs hibas” [INVALID EXCHANGE TOKEN] hiba van, akkor az XML cserekulcs hibdsan van

megadva (4. adat). Esetleg az Online Szamla oldalon generaljon Uj kulcsot.

Cashbook beallitasok: Ha a vallalkozas a konyvel6 altal meghivasra kerult sikeresen regisztralt,



bejelentkezett és hozzajutott a titkos hitelesitd kulcshoz, akkor a feljegyzett (vagy vagolapra masolt)
titkos hitelesitd kulcsot az ,API kulcs” adatsorba be kell gépelni (vagy a mellette [évd ikon
segitségével vagolaprol be kell masolni). A ,Szamla adatok automatikus kuldése Cashbook-ba”
opcié maradjon bekapcsolva. Az opcié kikapcsolasaval a Cashbook-kal valé egyluttmikodés
ledllithatd. A ,Mentés” gombra kattintva ellendrzés fog lefutni, a szolgaltatas elérhet6ségét ellendrzi
(tudnivalék a Cashbook pontban). Cashbook beallitasok modositasakor ,Mentés” gombra kattintva
csak akkor van tesztelés, ha az Cashbook APl kulcs meg lett valtoztatva. Ha csak tesztelni

szeretnénk a kapcsolatot, akkor arra a , Teszt” gomb szolgal.


http://docs.rlb.hu/dokumentacio/7/cashbook
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